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RESUMEN

Diversos y dinamicos son los factores que intervienen en los entornos
educativos para conseguir generar aprendizajes significativos y rele-
vantes ante la sociedad de la informacion y del conocimiento. Uno de
ellos,implantado en los Ultimos anos, ha sido el uso de las herramientas
digitales en los quehaceres de la ensenanza. En ello se infiere un acica-
te para la transformacion de las formas organizativas y de construccion
en los centros educativos. Bajo este panorama, la integracion de las TIC
educativas se han integrado en las escuelas y han ido generando lazos
de dependencia y colaboracidn entre los agentes educativos. En estos
centros educativos se han desarrollado unas dinamicas que apuntan al
reforzamiento de la idea de que las TIC han favorecido la aparicion de
indicios de que se esta construyendo una comunidad de aprendizaje.
Cuando se habla de la implementacidn digital, se habla del uso critico
de las TICen el que se considera que éstas se utilizan como herramien-
tas cognitivas, es decir, articuladas a un fuerte componente pedagd-
gico y psicoldgico capaz de contribuir al desarrollo de habilidades de
orden superior como razonar, inferir, interpretar, argumentar, proponer,
modelar, tomar decisiones, resolver problemas, entre otros. Asi mismo,
al hacer notable la complejidad social que estos aspectos pedagdgicos
estimulan en los agentes implicados, la planeacion estratégica surge
a manera de proposicion para hacer frente a la gestion eficaz de esta
integracion digital y construccion social de las Comunidades de Apren-
dizaje que satisfagan las necesidades de calidad educativa en materia
de equidad, interculturalidad y competitividad global.

PALABRAS CLAVE:

Planeacion, Tecnologias, Comunicacion,
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ABSTRACT

Diverse and dynamic are the factors that intervene in educational envi-
ronments to generate meaningful and relevant learning before the in-
formation and knowledge society. One of them, implemented in recent
years, has been the use of digital tools in teaching tasks. In this, an in-
centive for the transformation of organizational and construction forms
in educational centers is inferred. Under this panorama, the integration
of educational ICTs have been integrated into schools and have been
generating bonds of dependency and collaboration between educatio-
nal agents. In these educational centers, dynamics have been develo-
ped that point to the reinforcement of the idea that ICTs have favored
the appearance of signs that a learning community is being built. When
we talk about digital implementation, we talk about the critical use of
ICT in which it is considered that these are used as cognitive tools, that
is, articulated to a strong pedagogical and psychological component
capable of contributing to the development of higher order skills how
to reason, infer, interpret, argue, propose, model, make decisions, solve
problems,among others. Likewise, by highlighting the social complexity
that these pedagogical aspects stimulate in the agents involved, stra-
tegic planning arises as a proposal to face the effective management
of this digital integration and social construction of the Learning Com-
munities that satisfy the needs of educational quality in terms of equity,
interculturality and global competitiveness.

KEYWORDS:

Planning, Technologies, Communication,
Learning, Management, Innovation
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e sabe que la educacion pertene-
Sce a un sector que no frecuenta

las modificaciones, adaptaciones
0 innovaciones de una forma facil,
inmediata y constante sin previo ana-
lisis. No obstante, en la actualidad,
los procesos educativos (las meto-
dologias de ensenanza, sus agentes
y recursos didacticos) demandan la
articulacion inmediata con los proce-
sos administrativos (la gestion de re-
cursos, procesos de comunicacion glo-
bales, desarrollo del capital humano,
innovaciones curriculares, entre otros)
con la finalidad de alcanzar los estan-
dares de calidad que los usuarios y la
sociedad demandan de los centros es-
colares. Es decir, se requiere de un pro-
ceso de administracion que contemple
como lo senala Chiavenato (2017), el
diseno, la organizacion, la direccion y
el control de los recursos con los que
se cuentan para alcanzar los objetivos
de la organizacion, en este caso, el
centro educativo.

En ello, la educacion neoliberal torna
de un caracter empresarial al servicio
de la ensenanza, perdiendo en si su
esencia: educar para la transforma-
Ciony el mejoramiento social. En estas
las practicas empresariales, en las que

subyacen las convicciones neolibera-
les, la tarea central de las escuelas no
es la educacion, sino la capacitacion
de los educandos en ciertos desem-
penos de aplicacion inmediata, ahora
llamadas competencias para la vida
social y laboral. Esta formulacion de
competencias deja de lado la esencia
social de la ensenanza ya que elimina
las practicas educativas de formacion
critica, creativa y ética porque reduce
a las competencias como habilidades
y capacidades que se transforman en
procedimientos automatizados que el
alumno debe memorizar para desple-
gar en situaciones no inéditas. Es con
base en estas premisas que se debe

Hay que considerar la necesidad

de una alfabetizacion en medios digitales,

o bien el desarrollo de criterios para desenvolver

el sentir critico ante tanta vordgine comunicativa

e informativa.
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replantear la reflexion del quehacer
educativo en la actualidad y con ello
de qué medios dispone para lograr su
cometido.

Los centros educativos, como resulta-
do de las evoluciones constantes en
los medios de comunicacion digita-
les, presentan un reto en materia de
competitividad: mayor demanda en la
generacion de conocimientos, forma-
cion de nuevas habilidades digitales y
sociales, externalizacion y diversifica-
cion de los espacios de aprendizaje e
involucramiento con su entorno social
(comunidad de padres de familia, or-
ganizaciones civiles y gubernamen-
tales, entre otras). Hay que considerar
la necesidad de una alfabetizacion en
medios digitales, o bien el desarrollo
de criterios para desenvolver el sentir
critico ante tanta voragine comuni-
cativa e informativa. Se hace alusion
entonces a contar con parametros de
calidad frente a la cantidad que se ex-
tiende a la sociedad con respecto a es-
tos medios digitales de comunicacion.

Es por eso, que las herramientas digi-
tales conocidas como TIC (Tecnologias
de la Informacion y de la Comunica-
cion) deben adquirir mas presencia en
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las instituciones que pretendan sequir
en el mercado actual, en ellas radica
el motor de cambio -y con ello adap-
tacion (actualizacion)- de diversos as-
pectos de la vida de los actores educa-
tivos y de la dinamica social, cultural
y politica de los propios centros. Sin
embargo, uno de los deslices mas co-
munes que se tiene en la adquisicion
de estos recursos es la falta de orien-
tacion pedagdgica e institucional que
se les asume. Si bien, las TICson un re-
curso indispensable y técnicamente ya
asumido por la mayor parte del sector
educativo, no deberian tornarse como
la tonica solutiva ante las nuevas de-
mandas.

Los recursos sin metodologia son
como las ramillas que crecen directa-
mente del tronco del arbol: le quitan
fuerza y no tienen utilidad a medio
o largo plazo. La renovacion pedago-
gica centrada exclusivamente en los
conqués es necesariamente somera
y superficial. Si no va acompanada o
antecedida de una renovacion meto-
doldgica centrada en ramas principa-
les (principios y métodos didacticos)
y secundarias (técnicas de ensenanza)
podran ser, ademas, contradictorias
por desvirtuar el sentido de desarro-
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Si bien, las TIC son un recurso indispensable

y técnicamente ya asumido por la mayor parte

del sector educativo, no deberian tornarse

como la tdnica solutiva ante las nuevas demandas.

llo del arbol completo (De la Herran'y
Fortunato, 2017).

Como infieren los autores Herran y
Fortunato (2017) las adaptaciones
tecnologicas en las escuelas carecen
de sentido cuando sdlo se pretende
obtener un indicador a favor de la
calidad en materia de infraestructura.
Aunado a esto, en las escuelas de to-
dos los niveles encontramos una can-
tidad significativa de profesores que
integran en su quehacer educativo
recursos TIC sin una previa formacion
pedagdgica y metodoldgica, lo que
obstaculiza la eficiencia del recurso
tecnologico.

Asi mismo, se debe en primera instan-
cia hacer una rutina de pensamiento
en torno a dos acciones que se viven
en los centros educativos con relacion
a la adquisicion de las TIC: la integra-
cion y la incorporacion. La primera,
desde un punto de vista semantico,
debe entenderse como un proceso
de construccion para formar un todo,
mientras que la sequnda es solo una
anadidura a un determinado elemen-
to. En contexto, las TIC en la educa-
cion han pasado por un proceso de
incorporacion en la que sélo tiene la
presencia de éstas en las instituciones
(murales web, pizarrones inteligentes,
plataforma de evaluaciones, entre
otros). Sin embargo, las sinergias so-
ciales han incrementado la compleji-
dad en estos procesos y ahora es ne-
cesario no sélo la incorporacion, sino
la integracion, por ende, se demandan
procesos y protocolos institucionales
mas estratégicos que vinculen los pro-
cesos administrativos y curriculares
(pedagogicos) de los centros educati-
vos (Paredes, 2012).

Esta articulacion de procesos, debe
tener como mision el destacar y po-
tencializar una importante virtud
liberadora de fronteras de las TIC en
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les como la comunicacion, las ma-
tematicas y las ciencias. [...] Tiene
como centro la formacion integral
de ninas, ninos, adolescentes y jo-
venes, y su objetivo es promover
el aprendizaje de excelencia, in-
clusivo, pluricultural, colaborativo
y equitativo a lo largo del trayec-
to de su formacion (Subsecretaria
Educacion, p.4,2019).

Las tecnologias pueden contribuir a disminuir

la inequidad y la exclusion educativa a quienes,
por diversas razones, fisicas, culturales y sociales,
no pueden gozar en igualdad de condiciones

de su derecho al conocimiento, aprendizaje

Esta nueva vision social de las insti-

y ala educacion (Mesa Agudelo W., 2012).

educacion. Es decir, tales herramientas
digitales permiten el acceso, desarro-
llo y procesamiento de la informacion,
sin el limite condicionado por las
imposiciones espacio temporales, asi
mismo, promueve la interactividad y el
asincronismo entre los actores educa-
tivos del centro. Estas cualidades evi-
dencian como las tecnologias pueden
contribuir a disminuir la inequidad y
la exclusion educativa a quienes, por
diversas razones, fisicas, culturales y
sociales, no pueden gozar en igualdad
de condiciones de su derecho al cono-
cimiento, aprendizaje y a la educacion
(Mesa Agudelo W., 2012).

Actualmente, las politicas educativas
realzan sus objetivos estratégicos en
lograr una educacion con dos cuali-
dades centrales: calidad y equidad.
Dentro de los panoramas nacionales
mexicanos se pueden encontrar es-
tos nuevos pilares sociales que debe
atender la educacion:
Un proposito de la Nueva Escuela
Mexicana (NEM) es el compromiso
por brindar calidad en la Ensenan-
za [...] tenemos rezago historico en
mejorar el conocimiento, las ca-
pacidades y las habilidades de los
educandos en areas fundamenta-

Presencia Universitaria
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tuciones educativas, es percibida a
través de los medios digitales de co-
municacion y se sustentan en hechos
claramente situados en un enfoque de
comunidad. Es aqui, que los centros
educativos enfrentan la fragilidad de
su impacto social, frente a las rapidas
notificaciones de Lo que ocurre dentro
de los institutos, Se expone una severa
falta de comunicacion, acuerdos y co-
laboraciones entre los mismos agen-
tes educativos y con su comunidad
exterior. Asi mismo, existen numero-
sas evidencias que las TIC por si solas
no son capaces de generar un cambio
sustancial en los procesos de ense-
nanza-aprendizaje y transformacion
social, ya que la raiz de la problema-
tica educativa es fundamentalmente
humana y no tecnoldgica.

Con base en los panoramas generales
de la educacion en materia de comu-
nidad de aprendizaje e informatiza-
cion escolar, se presenta en el centro
educativo que se rige bajo las legisla-
ciones curriculares de la NEM una cul-
tura educativa y social con carencia de
vision estratégica para el mejoramien-
to de su servicio educativo. Debido a
que no se ha atendido en primera ins-
tancia el diseno concreto del Proyecto
Educativo del Centro con orientacion
en la aplicacion de las TIC, por consi-
guiente, la ruta de construccion y me-
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jora socioeducativa no es perceptible
para sus miembros. Lo cual ha genera-
do consecuentemente una dispersion
de la labor pedagogica de los docen-
tes del centro; una escasa comunica-
cion asertiva con los padres de fami-
lia; y un bajo rendimiento escolar por
parte de los educandos a quienes no
se les ha establecido una metodologia
de aprendizaje que atienda sus diver-
sidades intelectuales y culturales.

Hoy en dia, bajo los escenarios particu-
lares de la sociedad de la informacion,
los actos educativos ya no estriban en
su totalidad de lo que se vive dentro
de las aulas, ni de las interacciones
que se establecen entre los agentes
internos de las instituciones. Ante
esto, el proyecto de Comunidades de
Aprendizaje se manifiesta como una
resolucion que rompe con las estruc-
turas tradicionales educativas para
expandir sus practicas a la participa-
Cion de toda la comunidad global de
su entorno.

Una de las ideas centrales de este
concepto de CA es el de la posicion
consciente de los agentes educativos
implicados hacia el cambio; se valora
la necesidad de orientar los esfuer-
Z0s comunes hacia una mejora de la
situacion educativa y de aprendizaje
de toda la comunidad. Es decir, al im-
plementar los valores constructores
de una CA se introducen criterios edu-
cativos mas sociales y culturales, por
ende, los medios digitales se adaptan
e innovan para satisfacer las necesida-
des imperativas de interaccion del co-
nocimiento en los centros educativos.
En encuadre, como lo afirman Fuentes,
Zermeno y Vazquez (p. 65 2014) “rela-
cionar la educacion intercultural a la
innovacion tecnoldgica, las comuni-
dades de aprendizaje y redes sociales,

Presencia Universitaria
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debe considerarse como una oportuni-
dad para potencializar la adquisicion
y transmision de conocimientos, par-
tiendo del respeto, igualdad y recono-
cimiento’.

La integracion de las TICen los centros
educativos permitira pasar de las au-
las tradicionales, donde se manifiesta
el aprendizaje considerado formal, a
otras concepciones aulicas en las que
el autoaprendizaje y la colaboracion
tendran lugar.

Es aqui donde se debe capacitar el
modo de facilitacion de estos pro-
cesos de intercambio y crear asi, un
aprendizaje comunitario. Se plantea
en ello el potencial que tienen las
TIC para el proceso educativo, con lo
que se requiere reformular [a ense-
nanza y potencializar la colaboracion
entre iguales, la participacion activa
de los alumnos en su propio proceso
de aprendizaje y al incremento de los
procesos de individualizacion, me-
diante un mayor fomento de la crea-
tividad y de la autonomia.

En este argumento, el concepto de
Planeacion Estratégica de la informa-
tizacion de las comunidades de apren-

Fuentes, Zermeno y Vdzquez (p. 65 2014)
“relacionar la educacion intercultural

ala innovacion tecnologica, las comunidades

de aprendizaje y redes sociales, debe considerarse
como una oportunidad para potencializar

la adquisicion y transmision de conocimientos,

partiendo del respeto, igualdad y reconocimiento’.
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Cabero (2002), menciona que en cierta medida

los nuevos medios digitales, apelan a la existencia

de una nueva disposicion del proceso diddctico

y metodologico tradicionalmente usado

en nuestros centros, donde el saber no tenga por

qué recaer en el profesor, y la funcién del alumno

no sea la de mero receptor de la informacion.

dizaje infiere de un potencial impor-
tante, ya que proporciona un nuevo
marco de accion para los procesos de
interaccion. Ahora bien, provocando
un marco social que goce de mayor
fluidez y adaptabilidad que los marcos
tradicionales, permitiendo una diver-
sidad de paradigmas pedagdgicos en
funcion de las necesidades intercultu-
rales de los educandos. EL proceso de
la PE se desarrolla en 6 fases:
1. Fundamentos de la Planeacion
Estratégica.
2. Conocimiento Competitivo y Or-
ganizacional.
3. Formulacion de la Estrategia.
4. Implementacion de la Estrategia.
5. Ejecucidn de la Estrategia. Moni-
toreo de las acciones emprendi-
das bajo la misma meta objetiva.
6. Evaluacion Estratégica.

La mediacion estratégica de las TIC
ofrece la posibilidad de organizar
ambientes significativos de aprendi-
zaje desde el trabajo personal y cola-
borativo, lo cual requiere materiales
disenados que estimulen la reflexion
critica y social frente al nuevo cono-
cimiento. En relacion a lo planteado,
los nuevos medios digitales, apelan a
la existencia de una nueva disposicion

Presencia Universitaria

del proceso didactico y metodoldgico
tradicionalmente usado en nuestros
centros, donde el saber no tenga por
qué recaer en el profesor, y la funcion
del alumno no sea la de mero receptor
de la informacion.

En concreto, la Planeacion Estratégica
para la gestion de la informatizacion
de la CA de los centros educativos
atiende las acciones de mejora per-
tinentes para evolucionar de una so-
ciedad de la informacion a la de una
sociedad del conocimiento.

EL objetivo general es elaborar un
Plan Estratégico Institucional para la
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gestion de la integracion de las herra-
mientas digitales en la Comunidad de
Aprendizaje de un centro educativo,
mediante la adaptacion didactica del
profesorado que permita potencializar
las experiencias de aprendizaje del
centro hacia su comunidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Realizar el Analisis Estratégico
(FASE 1), con el diagnéstico y cla-
rificacion de las metas e indicado-
res de calidad a lograr.

o Formular la Estrategia (FASE II),
a través de convenios con insti-
tuciones de caracter digital para
implementacion de recursos TIC,
asi como la capacitacion al pro-
fesorado para su uso pedagdgico.

* Implementar el Plan Estratégico
(FASE 11}, mediante la aplicacion
de las herramientas digitales y
disenar actividades académicas
de indagacion y de colaboracion
entre estudiantes y profesores.

METODOLOGIA DOCUMENTAL

EL presente proyecto de investigacion
se aborda desde un estudio documen-
tal que aborda revisiones criticas del
estado del arte, la integracion, organi-
zacion y evaluacion tedrica y empirica
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existente sobre el fendmeno a desa-
rrollar: la Planeacion Estratégica para
la Informatizacion de una Comunidad
de Aprendizaje.

Como primer enfoque de esta inves-
tigacion documental, se desarrolla el
planteamiento y delimitacion del fe-
nomeno de la PE, [a informatizacion
y la consolidacion de las CA. Esto se
determind con base en la revision de
literatura previa en donde se encua-
dran los problemas contextuales de la
educacion actual.

En concordancia a lo procedimental,
se parte de dos fundamentos de esta-
dos del arte: la heuristica o de reco-
leccion de fuentes de informacion, y la
hermenéutica o de analisis.

En la primera fase, en este momento,
se establecieron los protocolos y crite-
rios de busqueda y revision de fuentes
de informacién como estrategia que
favorece un desarrollo coherente y
contextualizado a la PE en México, las
legislaciones educativas nacionales,
las concepciones culturales de las CA
mexicanas, entre otros (Budgen y Bre-
reton, 2006, citados en Barbosa, 2013).
En este mismo plano, se establece un

Presencia Universitaria

protocolo basado en los indicadores

de Barbosa (2013) en el que se estruc-

turaron 5 criterios:

+ Elidioma de las fuentes de infor-
macion (espaniol).

* El periodo de tiempo (2010-
2020).

 La generacion de los términos de
busqueda (construccion a partir
de definiciones y concepciones).

» Losrecursos posibles de provision
de fuentes de informacion (articu-
los electrdnicos, tesis doctorales,
Google Académico, REDALYC, Bi-
blioteca UNIR).

» La propuesta de estrategias par-
ticulares para la busqueda de di-

Ano 8 | No. 16 | Julio-Diciembre 2020

chas fuentes (establecer normas
de revision y criterios de inclusion
y exclusion).

Para el desarrollo de esta investi-
gacion documental, se recurrid a la
obtencion de informacion en fuentes
primarias, secundarias y terciarias. Co-
menzando con las fuentes terciarias,
se realizo la revision de literatura ge-
neral y etimoldgica en diccionarios y
enciclopedias sobre las concepciones
de la planeacion, de la estrategia, de
las estructuras administrativas, es-
tructuras sociales de aprendizaje, en-
tre otros conceptos. Posteriormente se
reviso la documentacion secundaria
con la lectura de articulos editoriales
que expresaran las inquietudes de las
planeaciones estratégicas y la infor-
matizacion de los centros escolares,
que servirian de guia para llegar a la
revision y analisis de los documentos
primarios, los cuales abarcaron otros
proyectos similares como algunas
tesis de posgrado, articulos de la red
educativa particulares del analisis de
las TIC educativas y la PE escolar.

En un sequndo momento se desarrolla
la fase hermenéutica, la cual repre-
senta el trabajo de lectura de analisis,

La fase hermenéutica permite ampliar marcos

de referencia sobre el estudio en particular

y es en donde se realiza un trabajo critico

que proporciona la identidad de la literatura

al fenémeno de la presente investigacion.

13
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interpretacion y comprension critica y
objetiva en acuerdo con los propositos
de la investigacion. Esta fase permite
ampliar marcos de referencia sobre el
estudio en particular y es en donde se
realiza un trabajo critico que propor-
ciona la identidad de la literatura al
fendmeno de la presente investiga-
cion (Barbosa Chacon, Barbosa Herre-
ra y Rodriguez Villabona, 2013).

Para el desarrollo de esta fase se en-

marca el énfasis en el compromiso por

el analisis e interpretacion de la lite-
ratura. Del mismo modo, basado en el

modelo propuesto por Barbosa (2013),

el procedimiento de analisis docu-

mental se llevo a cabo de la siguiente
manera:

* Ordenamiento y manipulacion
de la informacion en sus fuentes
y resumen de datos (categoriza-
cion de documentos en primarios,
secundarios y terciarios, como se
establecio en la fase anterior).

o  Escritura detallada de categorias
y relaciones entre éstas (estable-
cimiento de temas y subtemas en
correlacion entre si).

» Afinamiento de la busqueda de
categorias centrales (categoriza-
cion de los tres elementos cen-

La investigacidn-accidn segun las premisas

de Murillo (2010), pretende comprender

e interpretar las prdcticas sociales para cambiarlas
y mejorarlas. Para afinidades de este proyecto

de investigacion, la modalidad critica

emancipadora funge como enfoque contextual.
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trales de la investigacion: la PE, la
Informatizacion y las CA).

+ Texto analitico final (desarrollo
del marco tedrico, conceptual, re-
ferencial y contextual).

PROPUESTA METODOLOGICA

Para la presente practica metodoldgi-
ca, se propone el modelo de investi-
gacion-accion, esto debido a la natu-
raleza social y educativa que acontece
el proyecto. Otra caracteristica de esta
investigacion es la integracion de li-
neas de accion. El centro de este pro-
yecto es la PE para lograr un cambio
0, en medida posible, una mejora en
las practicas sociales educativas del
centro escolar. En conjunto con la
PE, la investigacion-accion segun las
premisas de Murillo (2010), pretende
comprender e interpretar las practicas
sociales (indagacion sistematica, criti-
ca y publica) para cambiarlas (accion
informada, comprometida e intencio-
nada) y mejorarlas (propdsito valio-
s0). Para afinidades de este proyecto
de investigacion, la modalidad critica
emancipadora funge como enfoque
contextual.

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION:
CUANTITATIVO

Se propone el enfoque cuantitativo
como modelo para esta investigacion
debido a que se alinea a la naturaleza
secuencial de la PE del caso. Los es-
tudios cuantitativos que presenta la
investigacion mantienen un patron
estratégico predecible y sustentado.
Esta orientacion hace uso del razona-
miento logico-deductivo, que comien-
za con la teoria y conlleva a la praxis y
comprobacion de posibles resultados
(Hernandez Sampieri, et al, 2010).

Tal como se reviso en apartados an-
teriores, el fendmeno de la investiga-
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cion de la PE es acompanado de una
revision de literatura teorica y docu-
mental para estructurar las lineas de
accion en donde se buscan alcanzar la
realizacion de sus objetivos.

Asi mismo, cuando se habla de plan-
teamientos metddicos y estratégicos,
es necesaria la comprension o tener la
mayor cantidad de informacion sobre
la realidad objetiva del fendmeno. Es
asi como se obtiene una vision realis-
ta y concreta del fenémeno (PE) y los
eventos que la rodean a través de sus
manifestaciones (entre los diversos
factores educativos y culturales de
una CA) y para entender el porqué de
las cosas, es necesario registrar y ana-
lizar (documentar) dichos eventos.

Cabe mencionar, como lo expresan
Hernandez Sampieri, et al (2010), en
el enfoque cuantitativo lo subjetivo
existe y posee un valor para los inves-
tigadores; pero de alguna manera este
enfoque se aboca a demostrar qué tan
bien se adecua el conocimiento a la
realidad objetiva. Es por ello que do-
cumentar esta coincidencia constituye
un proposito central de muchos estu-
dios cuantitativos.

En una investigacion cuantitativa se
pretende generalizar los resultados
encontrados en un grupo o0 segmen-
to (docentes y estudiantes) a una co-
lectividad mayor (CA). Asi mismo, se
procura que los estudios efectuados
puedan replicarse con su respectiva
adecuacion a los diversos contextos
interculturales de cada centro educa-
tivo. Tal cual ocurre con la PE, en los
estudios cuantitativos, se quiere ofre-
cer recomendaciones aplicables a una
poblacion mas amplia para orientar la
posible solucion de problemas simila-
res o toma de decisiones estratégicas.
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TIPOLOGIA Y DISENO

DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion desarrollara
unos estudios de caracter explorato-
rio. Si bien es cierto que ya existen
concepciones previas de lo que es una
Planeacion Estratégica y una Comuni-
dad de Aprendizaje, los estudios ex-
ploratorios sirven para obtener infor-
macion sobre la posibilidad de llevar a
cabo una investigacion mas completa
respecto de un contexto particular,
en este caso, la informatizacion de
una CA; investigar nuevos problemas,
como lo son la diversidad intelectual
e intercultural para abordar los proce-
sos de E-A con aplicacion a las TIC; y,
establecer prioridades para investiga-
ciones futuras, o sugerir afirmaciones
y postulados, como lo es el hecho de
que la PE siempre estara en constante
adaptacion y valoracion.

De este modo los estudios explorato-
rios en pocas ocasiones constituyen
un fin en si mismos, generalmente de-
terminan tendencias, identifican areas,
ambientes, contextos y situaciones de
estudio; o establecen el fono de in-
vestigaciones posteriores mas elabo-
radas y rigurosas. Estas indagaciones
se caracterizan por ser mas flexibles
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en su método en comparacion con las
descriptivas, correlacionales o expli-
cativas, y son mas amplias y dispersas
(Hernandez Sampieri, et al, 2010).

Ya establecido el planteamiento del
problema, el enfoque cuantitativo, el
alcance exploratorio y los lineamien-
tos de investigacion -en donde cabe
senalar que no se presentan hipdtesis
debido a la naturaleza del estudio- se
debe visualizar de manera practica y
concreta cubrir los objetivos estable-
cidos en el presente proyecto. Para
ello, se requiere de un diseno de in-
vestigacion, que sirva como plan o
estrategia que se desarrolla para ob-
tener la informacion necesaria en una
investigacion.

Con base a lo anterior, y partiendo
de las lineas de la investigacion-ac-
cion, se plantea el modelo de Kem-
mis (1989). Este proceso se organiza
sobre dos ejes: uno estratégico, cons-
tituido por la accion vy la reflexion; y
otro organizativo, constituido por la
planificacion y la observacion. Ambas
dimensiones estan en continua inte-
raccion, de manera que se establece
una dinamica que contribuye a resol-
ver los problemas y a comprender las
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Se abordan procesos de reflexion sobre las nuevas

funciones sociales que los centros educativos

deben cubrir para mantener su filosofia sustancial:

el aprendizaje y formacidn de ciudadanos.

practicas que tienen lugar en la vida
cotidiana de la escuela (Murillo Tore-
cilla, 2010). En este modelo, la PE y su
implementacion seran de orientacion
metodoldgica para realizar, lo que en
otro momento se senald, como el mo-
delo o ciclo de Deming (1950). Esto
se evidencia mas en las 4 fases que
integran de manera interrelacionada
este proceso:

1. Planificacion.

2. Accion.

3. Observacion.

4. Reflexion.

Las lineas propuestas para la accion
metodoldgica que expresan el desa-

rrollo del presente proyecto seran bajo
las fases de Planeacion Estratégica. Se
abordaran las fases del diagnostico
institucional, el establecimiento de
metas mesurables, el planteamiento
de estrategias, el monitoreo del desa-
rrollo de las estrategias y, por ultimo,
la evaluacion estratégica.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
DOCUMENTAL

Hoy en dia los panoramas educativos
estan inmersos en una sociedad dina-
mica en lo que a procesos culturales,
politicos y sociales se refiere. Con base
en esto, se abordan procesos de re-
flexion sobre las nuevas funciones so-
ciales que los centros educativos de-
ben cubrir para mantener su filosofia
sustancial: el aprendizaje y formacion
de ciudadanos.

Bajo el contexto de la sociedad de la
informacion y del conocimiento que la
globalizacion del siglo XXI ha estimu-
lado en nuestro entorno, la presente
investigacion documental ha presen-
tado un analisis de aquellos compo-
nentes que proponen estructurar Li-
neas de accion para la integracion de
las competencias que todo individuo
necesita para su integracion social y
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profesional. En la presente propuesta,
se expresan los sustantivos de Pla-
neacion Estratégica, Informatizacion
y Comunidades de Aprendizaje, en los
cuales, la investigacion documental
desenvuelve la interrelacion entre es-
tos elementos.

Partiendo de esta premisa, se puede
inferir que en la interaccion entre es-
tos objetos de estudio se encuentra el
mapeo analitico del sector educativo
para atender y lograr la revalorizacion
de la escuela como motor de cambio
en la sociedad actual.

La PE promete entablar bajo una 6p-
tica sustentada en la observacion,
reflexion y colaboracion, una serie de
acciones y conductas que permitiran
orientar a todos los agentes educati-
VoS y sociales adaptarse y ser compe-
tentes en el mercado actual.

Se ha expresado por diversos autores
las lineas conceptuales de la informa-
tizacion de los centros educativos. De
ello se destaca la importancia de de-
sarrollar una innovacion en los para-
digmas educativos para la integracion
total de las TIC, tales modificaciones
deben atender desde el curriculum

hasta las didacticas y las experiencias
de aprendizaje de los educandos, pro-
fesores, PAS y comunidad externa del
centro educativo.

Del mismo modo, se infiere a través
del analisis documental-contextual de
las CA que los agentes que intervienen
en las experiencias de aprendizaje de-
ben considerar una alineacion axiolo-
gica y conductual sobre los modos de
ver, entender y actuar el aprendizaje.

VALORACION

DE LA PLANEACION ESTRATEGICA

La valoracion objetiva de la PE se
presenta bajo el escenario de la in-

Partiendo de esta premisa, se puede inferir

que en la interaccion entre estos objetos de estudio

se encuentra el mapeo analitico del sector educativo

para atendery lograr la revalorizacion de la escuela

como motor de cambio en la sociedad actual.
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vestigacion documental, y con ello la
propuesta metodoldgica de la accion
se realiza con base en el cumplimien-
to de los objetivos planteados en la
investigacion que abordan el disefo
instrumental y no la total ejecucion de
la PE propuesta.

Como objetivo general se expone la fi-
nalidad de disefar un documento rec-
tor de planeacion para lograr integrar
las TIC educativas a un centro escolar.
Ante ello, se expresa el cumplimien-
to de este objetivo con el desarrollo
de una propuesta metodoldgica con
un sustento documental. Ademas,
se abordaron las exploraciones con-
ceptuales sobre las Comunidades de
Aprendizaje y las metodologias didac-
ticas actuales que permitieron desta-
car la relevancia social que se imprime
en la presente PE.

Por otro lado, como objetivos especifi-
cos se expresaron el desarrollo de tres
fases estratégicas para el disero de la
propuesta metodoldgica. Para la Fase
| (realizar el andlisis estratégico: diag-
nostico y establecimiento de objetivos
mesurables), el objetivo se logré de-
bido a las propuestas instrumentales
como el diagnostico FODA, investiga-
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Los andlisis documentales que se desarrollan
para el diseno de la PE, aportan una linea

de accidn estratégica que reduce drdsticamente

las posibilidades de errar y obstaculizar

los objetivos mediante el sustento tedrico

y conceptual de lo estratégico.

cion documental historica del centro
educativo, y el apego a los indicado-
res de la legislacion mexicana para
orientar el diagnostico contextual del
colegio.

En cuanto a la Fase Il (formular la es-
trategia: convenios, recursos y desa-
rrollo del capital humano), la propues-
ta metodoldgica con sustento tedrico
y conceptual expresan la concrecion
de este objetivo debido a que se ex-
ponen los elementos de la alineacion
estratégica y la vinculacion estratégi-
ca,en la que ambas cuentan con el de-
sarrollo concreto de lineas de accion
y agentes con quien se pueden llevar
a cabo.

Como ultimo objetivo, la implemen-
tacion de la PE (Fase Ill), se observa
su cumplimiento con el desarrollo de
politicas educativas y rubricas que
permitiran el monitoreo y concor-
dancia con los aspectos identitarios
del centro escolar y su comunidad de
aprendizaje.

Como se infiere, la PE que aqui se de-
sarrolla, es un elemento que sin duda
plantea a conciencia el diseno de
acciones que expresan en si mismas
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los elementos identitarios del centro
educativo. Proporciona las rutinas de
pensamiento critico para el diseno es-
tratégico de comportamientos de los
agentes educativos que estan inmer-
sos en la innovacion pedagogica.

Los analisis documentales que se
desarrollan para el diseno de la PE,
aportan una linea de accion estra-
tégica que reduce drasticamente las
posibilidades de errar y obstaculizar
los objetivos mediante el sustento
teorico y conceptual de lo estratégico.
A través de este analisis documental,
se reflexiona sobre las repercusiones
sociales que se demandan hoy en dia
en los centros educativos, y con ello,
resaltar la imperante necesidad de
una transformacion de paradigmas
educativos que satisfagan las compe-
tencias en las redes de informacion y
conocimiento que la globalizacion ha
presentado.

Esta propuesta podria servir como
punto de partida hacia ese gran reto
de crear espacios de aprendizaje que
fortalezcan las interacciones entre los
agentes educativos y con ello conso-
lidar una comunidad de aprendizaje
competente en la sociedad de la infor-
macion y el conocimiento.

CONCLUSIONES

La planeacion estratégica de un pro-
ceso de integracion de TIC en la edu-
cacion de una comunidad de aprendi-
zaje, a pesar de no ser una garantia de
éxito, si garantiza la mayor coherencia
y pertinencia del proyecto educativo
adecuado a sus cualidades de gestion
interna y externa, y su responsabilidad
social para con su entorno. Asi mismo,
garantiza una mejora significativa en
los factores de calidad que demandan
las sociedades globales de hoy en dia.
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La planeacion estratégica de un proceso

de integracion de TIC en la educacion

de una comunidad de aprendizaje, a pesar

de no ser una garantia de éxito, si garantiza

la mayor coherencia y pertinencia

del proyecto educativo.

En cierto modo, la PE promueve una
educacion de calidad y equidad ya que
la integracion meditada de las tecno-
logias educativas disminuye la brecha
entre la diversidad intelectual e inter-
cultural que interactan en un centro
educativo. Ademas de esto, la adapta-
bilidad curricular en tecnologia me-

diante el empleo de esta PE, visiona
la consolidacion de un aprendizaje en
comunidad haciendo un uso favorable
de esta diversidad de inteligencias.

Ante las demandas neoliberales que
tienen que cubrir los centros educati-
vos, la Planeacion Estratégica Escolar

Ano 8 | No. 16 | Julio-Diciembre 2020

debe comenzar a disenar e imple-
mentar paradigmas estratégicos edu-
cativos que atiendan las diferencias
peculiares del sector empresarial con
el de la naturaleza educativa. Es por
ello que esta linea de investigacion
queda disponible para la expansion
del conocimiento. Sera necesario dise-
nar modelos de planeacion educativa
estratégica que aborde las nuevas in-
teracciones politicas, sociales e inter-
culturales del mundo actual.
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