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LA RESIﬁNIFICAGI()N PROFESIONAL
A TRAVES DE LA FORMACION
EN COMPETENCIAS DIGITALES

The professional resignification
through digital skills training

ANA KAREN ORTA VELAZQUEZ
RIGOBERTO GARCIA CUPIL
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RESUMEN

La formacion integral del estudiante se constituye en una de
las premisas fundamentales de los modelos educativos que,en
la actualidad, asumen las diversas instituciones de educacion
superior. EL desarrollo amplio en diversas competencias equi-
paran los curriculos actuales y orientan las practicas educati-
vas, notandose directrices principales para la constitucion de
profesionales en diferentes areas de accion. Tal como significa
este trabajo, que valora cémo la inclusion de las competencias
digitales al curriculo de Ciencias de la Educacion de la Univer-
sidad Juarez Autonoma de Tabasco ha redefinido el perfil de
egreso de este profesional.

PALABRAS CLAVE: competencias, digitales, constructivismo,
tecnologias, curriculo, formacion.

ABSTRACT

The integral formation of the student constitutes one of the
fundamental premises of the educational models that, at pres-
ent, the different institutions of higher education assume. The
broad development in diverse competences equals the current
curricula and guides the educational practices, noticing main
guidelines for the constitution of professionals in different ar-
eas of action. As this work means, it values how the inclusion of
digital competencies in the curriculum of Educational Sciences
of the Universidad Juarez Auténoma de Tabasco has redefined
the graduate profile of this professional.

KEYWORDS: competences, digital, constructivism, technolo-
gies, curriculum, training.
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n la actualidad, las tecnologias
se constituyen en una fuente im-

portante para el desarrollo inte-
gral, humano y profesional de todos
los individuos, sus efectos son abar-
cativos, incluyen todas las edades
y todos los estratos sociales. Estas
han revolucionado muchos sectores
tanto en empresas publicas como en
la educacion y son, a su vez, herra-
mientas de mucha utilidad tanto para
trabajadores como estudiantes. Son
utiles para aprender y adquirir nuevos
conocimientos de forma interactiva,
representan a su vez, un fenémeno
imprescindible para la realizacion de
multiples actividades.

Las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion han tomado hoy en
dia un papel preponderante en el
desarrollo de las sociedades mo-
dernas, resultando de gran utilidad
en diversas actividades que se reali-
zan cotidianamente. Dentro de estas
tecnologias podemos mencionar al-
gunas como son: las computadoras,
los teléfonos celulares y sus aplica-
ciones, los videojuegos y la internet.

Estos recursos forman parte de las
innumerables Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacion que se
pueden identificar y que suman im-
portantes contribuciones a la tarea
formativa y al desarrollo profesional,
por ello, pensar en las competencias
directas y transversales que desa-
rrollan conviene su énfasis como un
tema de gran relevancia. Son precisa-
mente las competencias derivadas
del uso didactico-pedagogico de las
TIC que se constituye en el objeto de
esta investigacion.

Conceptualmente, las Competencias
Digitales que son las que se cree que
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se desarrollan durante la formacion
profesional, sequn Levy & Leboyer
(1997, p. 58) aluden a “repertorios de
comportamientos que algunas perso-
nas dominan mejor que otras y que
refieren al uso tecnoldgico de dispo-
sitivos y software, lo que las hace efi-
caces en una situacion determinada”.

En el ambito educativo se ve refle-
jado hoy en dia la inclusion y uso
de la tecnologia, la cual revoluciona
las practicas formativas dentro de
las aulas y conducen el proceso de
ensenanza y aprendizaje al estable-
cimiento de escenarios innovadores
donde la tecnologia juega un papel
importante.

Es claro notar que las tecnologias
llegaron para que los estudiantes
tengan la facilidad de aprender de
muchas maneras, tanto visuales, au-
ditivas o practicas, también para que
el docente pueda tener en sus clases
un ambiente ameno y ofrecer a su
vez referentes motivadores para el
aprendizaje.

El tema sobre competencias digitales
es importante y produce preocupa-
cion por la formacion de los futuros
profesionales de la educacion, debi-
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do a que muchos de éstos se inclinan
hacia el ejercicio docente, teniendo
en cuenta que ya no son los mismos
tiempos que se dan entre la ense-
nanza tradicionalista y la ensenanza
actual que esta centrada en la socie-
dad del conocimiento, de las nuevas
tecnologias de la informacion y la co-
municacion, siendo estas herramien-
tas tecnologicas las que sustentan
una ensenanza de calidad como lo
requiere la sociedad.

El profesional de la educacion debe
poseer diversas competencias para
el uso y manejo de los recursos tec-
noldgicos con que estan dotadas las
escuelas actualmente y no dejarlos
como un recurso obsoleto por no
tener competencias y habilidades
para manipularlos y generar nuevos
conocimientos.

Este trabajo es resultado de una
investigacion de tipo cualitativa
que se distingue como parte de su
proposito: el estudiar el perfil pro-
fesional del Licenciado en Ciencias
de @ Educacion de la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco (UJAT),y
encontrar como éste se redefine por
medio de las competencias digitales,
siendo éstas las que le brindaran un

Las tecnologias llegaron para

que los estudiantes tengan la facilidad
de aprender de muchas maneras, tanto
visuales, auditivas o prdcticas, también
para que el docente pueda tener en sus
clases un ambiente ameno y ofrecer

a su vez referentes motivadores

para el aprendizaje.
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soporte en su formacion profesional
y sobre todo laboral.

Las competencias digitales con-
tribuyen a que el estudiante univer-
sitario sea competente y esté a la
vanguardia de la educacion, debe ser
capaz de resolver problemas, poseer
diferentes habilidades tecnologicas
de manera que sepa manipular los
recursos tecnoldgicos, maneje y pro-
cese informacion confiable y de cali-
dad, estas competencias redefiniran
su perfil y el estudiante tendra una
formacion integral, que se formara
con diversos saberes.

De ahi la importancia del desarrollo
de las competencias digitales y tec-
noldgicas para el profesional de la
educacion, siendo éste quien sera el
formador de las futuras generaciones
y las competencias digitales le seran
de mucho apoyo para el buen desa-
rrollo personal, profesional y laboral
en el que se encuentre. Es muy im-
portante destacar que un profesional
competente sera aquella persona
que esté preparada y cuente con to-
das aquellas habilidades, destrezas y
conocimientos que le permitiran en-
frentar y resolver cualquier situacion
que se le presente tanto en el aula
de clases como en su desempeno
laboral y sabra qué es lo que debera
hacer y como lo hara, sera una per-
sona que esta formada por diferentes
areas de conocimiento lo que le hara
ser un profesional altamente compe-
tente y le brindara muchas oportuni-
dades de desarrollo. De este modo
se diversificaria el perfil profesional
del Licenciado en Ciencias de la Edu-
cacion por medio de la adquisicion
de saberes tecnoldgicos y la apropia-
cion de las competencias que estos
recursos generan.
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La formacion del profesional en
Ciencias de la Educacion de la UJAT
en materia de competencias digitales
y tecnoldgicas. Su determinacion
radica en la necesidad de un perfil
diversificado y resignificado que
atienda los diferentes fenomenos
educativos y responda a las diversas
necesidades del mercado laboral.

Desde otro abordaje, la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDE, 2005) sostiene lo
siguiente:
Una competencia es mas que sdlo
conocimientos y destrezas. Invo-
lucra [a habilidad de enfrentar
demandas complejas, apoyan-
dose y movilizando recursos psi-
cosociales (incluyendo destrezas
y actitudes) en un contexto en
particular. Por ejemplo, la ha-
bilidad de comunicarse efectiva-
mente es una competencia que se
puede apoyar en el conocimiento
de un individuo del lenguaje,
destrezas practicas en tecnologia
e informacion y actitudes con las
personas que se comunica.

De acuerdo con el Proyecto Tuning
(Tuning Educacional Estructure in
Eurape, 2000) las competencias re-
presentan una combinacion dinami-
ca de conocimientos, comprension,
habilidades y capacidades. Proyecto
que en sus diversas categorizaciones
enfatiza el conjunto de contribucio-
nes profesionales que deben distin-
guir a los expertos de acuerdo a su
disciplina, tal como se expresa para

los profesionales en el area de la
educacion, en lo cual se esboza ha-
bilidades y capacidades para poder
estar en constante movimiento de
ensenanzas actuales en el aula y
poder mantenerse dentro de la lla-
mada sociedad del conocimiento.

En relacion a lo anterior, se hace per-
tinente la formacion del profesional
en Ciencias de la Educacion de la
UJAT en materia de competencias
digitales y tecnoldgicas. Su deter-
minacion radica en la necesidad de
un perfil diversificado y resignificado
que atienda los diferentes feno-
menos educativos y responda a las
diversas necesidades del mercado
laboral.

CONTEXTO DE LA EXPERIENCIA

La informacion contenida de manera
sintética en este trabajo, intenta
rescatar como parte de una inves-
tigacion cualitativa y como producto
de un conjunto de actividades com-
prendidas desde el mes de febrero a
agosto del presente ano, argumentos
que evidencien aquellas competen-
cias que le seran utiles al profesio-
nista en Ciencias de la Educacion de
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la Division Académica de Educacion
y Artes de la UJAT para su quehacer
laboral dentro del ambito educativo,
enfatizando el desarrollo de aquellas
que haran eficiente el desempeno
laboral, innovador y acorde a la for-
ma de ensefanza que actualmente
se emplea, pretende de igual manera,
ofrecer informacion sobre como de-
ben formarse y qué innovaciones tec-
noldgicas como competencias digi-
tales deben sobresalir en el quehacer
académico.

A fin de comprender qué orienta la
resignificacion profesional, es impor-
tante tomar los referentes tedricos
mas destacados, entre los que se
encuentra el autor Jacques Delors,
quien menciona que por medio de
los 4 pilares de la educacion: Apren-
der a Ser, Aprender a Conocer, Apren-
der a Hacer y Aprender a Convivir, se
desarrollan diferentes competencias
en cada persona, en un mundo donde
la tecnologia se ha marcado como un
factor determinante para la sociedad.

Respecto al tema de competencias
digitales, como el referente mas im-
portante de acuerdo a este trabajo
para la resignificacion profesional
del licenciado en Ciencias de la Edu-
cacion, es importante senalar que la
UNESCO sostiene que las competen-
cias pueden ayudar al profesional a
desarrollar capacidades para llegar a
ser Ciudadanos Informados, Respon-
sables y Capaces de contribuir a la
Sociedad. De la misma forma el autor
Siemens en la teoria el Conectivismo,
sostiene que es de suma importan-
cia la utilizacion de las herramientas
tecnologicas en distintos ambitos
de aprendizaje de los profesionales,
debido a que al utilizar los recursos
tecnologicos nos encaminamos au-
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La UNESCO sostiene que las
competencias pueden ayudar al
profesional a desarrollar capacidades
para llegar a ser ciudadanos
informados, responsables y capaces de
contribuir a la sociedad.

tomaticamente a la adquisicion de
competencias que generan un cono-
cimiento mas abstracto.

Por otra parte, como parte del trabajo
implicado en este articulo se realizo
un analisis al plan de estudio de la
Licenciatura en Ciencias de la Edu-
cacion, de igual forma se presentan
los resultados obtenidos y toda la
informacion recabada durante la en-
trevista que se realizd mediante un
focus group, en donde se compar-
tieron opiniones diferentes sobre
el tema de investigacion. Posterior-
mente se muestran los resultados y
evidencias que respaldan la investi-
gacion y que dan sustento en su rea-
lizacion.

METODOLOGIA

El enfoque que determing el desa-
rrollo de este trabajo de investi-
gacion, se distinguié con base en
las apreciaciones tedricas sobre la
misma, donde la investigacion se for-
mula de tipo cualitativa, la cual de-
signa cominmente la investigacion
que produce y analiza los datos des-
criptivos, como las palabras escritas
o dichas, y el comportamiento obser-
vable de las personas. Esta definicion
refleja un método de investigacion
interesado en primer lugar por el
sentido y en la observacion de un
fendmeno social en medio natural.

Un estudio descriptivo asume un tipo
de series de casos de acuerdo a su
diseno en razon de lo siguiente:

o Describe una serie de caracte-
risticas poco conocidas del feno-
meno.

+  (ontienen informacion adquirida
a lo largo del tiempo, la misma
que se almacena y evidencia en
el Plan de Estudios (2010) de la
Licenciatura en Ciencias de la
Educacion de la DAEA, UJAT.

* Los usuarios que pertenecen a la
serie comparten algo en comun
(son estudiantes universitarios):
Todos ellos tienen la misma casa
de estudios y motivos de coinci-
dencia.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Con respecto al proceso y fases em-

pleadas en este trabajo, es conve-

niente diferenciarlas en cinco fases:

1. Definicion del Problema. Su se-
leccion tiene una importancia
trascendente por dos razones.
Primera, la investigacion ha
ocupado una cantidad conside-
rable de tiempo para su diseno
metodoldgico y segunda, la se-
leccion del problema se cons-
tituye en el primer paso del
proceso de esta investigacion.
Atento a lo anterior se tiene
como definicion del problema:
La resignificacion del perfil pro-
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fesional del Licenciado en Cien-
cias de la Educacion a través de
la formacion en competencias
digitales.

Diserio de Trabajo. Refiere basica-
mente a las consideraciones de
diserno metodoldgicos hasta la
realizacion de la entrevista di-
rigida, concluyendo con el anali-
sis de los resultados.
Recopilacion de Datos. Para ello
se emplean como instrumen-
tos un focus group y analisis de
acuerdo a los referentes exis-
tentes sobre competencias digi-
tales que los profesionales en
Ciencias de la Educacion deben
poseer.

Analisis de Datos. En esta etapa
se toman en cuenta los refe-
rentes tedricos que soportan la
investigacion, de los cuales se
ubica la Teoria de Conectivismo
y Constructivismo.

bradia
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5.

Informe y Valoracion Final de la
Informacion. Elaboracion e in-
clusion de elementos de analisis
sobre el fendmeno de estudio. Y
que se reportan en este trabajo.

Con base en la informacion vertida y
las implicaciones de la investigacion
que resulto en este articulo, es im-
portante mencionar que se conside-
raron las siguientes fases:

1.

Describir el Objetivo de la En-
trevista. Se ubica en identificar
las implicaciones formativas
que orientan al desarrollo de
competencias digitales en los
estudiantes de Ciencias de la
Educacion de la DAEA de la UJAT.
Muestreo de Tipo No Probabilisti-
cos. Como base en un total de
10 estudiantes correspondientes
a los ciclos: 5to., 6to., 7mo., 8vo.
y 9no.de la Licenciatura en Cien-
cias de la Educacion (DAEA-UJAT)

UIANEL _| i w[
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donde la recoleccion de la infor-
macion se realiza a partir de un
diseno muestral, puesto que en
la mayoria de las ocasiones seria
imposible recabar informacion
de todo el universo poblacional
objeto de estudio.

Planificacion de la Entrevista.
Para esto fue necesario el diserio
de items que en estructura sen-
cilla abordaran los principales
aspectos de la tematica bajo
estudio. Cuyo propdsito principal
es recolectar informacion sobre
las consideraciones de estu-
diantes sobre las competencias
digitales que apuntan a la diver-
sificacion del perfil profesional
de la Licenciatura en Ciencias
de la Educacion. Para esto se
hizo fundamental establecer un
guion de entrevista para su po-
sible realizacion en grupo y de
tipo semiestructurada, la cual
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mantiene los siguientes temas
y posibles preguntas en for-
mato de lista: ;Qué apreciacion
tienes acerca de los recursos tec-
noldgicos? ;Cual es tu opinion
sobre competencias digitales?
¢Consideras que los recursos
tecnologicos que empleas du-
rante tu formacion profesional
promueven alguna competencia
que favorezca a tu desempeno
profesional? ;Qué competencias
digitales has adquirido durante
tu formacion profesional? ;Con-
sideras que las competencias
digitales diversifican tu perfil
profesional?

3. Planificacion del Proceso de Ob-
servacion. En esta fase se con-
sidero rescatar la definicion del
problema, la modalidad de ob-
servacion, el escenario (cubiculo
de la biblioteca Belisario Colo-
rado Jr. de la DAEA de la UJAT),
el enfoque (que se considerod su
amplitud al inicio del proyecto
con observacion  descriptiva,
posteriormente focalizada y por
ultimo, selectiva. Asumiendo
mayor preponderancia la obser-
vacion selectiva, en razon de que
permitié conocer aspectos con-
cretos de conductas y situacio-
nes todavia mas particulares), la
temporizacion (correspondiente
a una cita que comprendid un
total de dos horas), las técnicas
de registro (abiertas debido a
que captan un segmento mas
amplio del contexto y todo,y que
pueden partir de unas categorias
prefijadas, las unidades de ob-
servacion se generaron a partir
de la informacion obtenida y su
susceptibilidad de modificacion
durante el proceso observacio-
nal) y técnicas de analisis.
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RESULTADOS

Para verificar y dar cumplimiento a
las implicaciones de este trabajo,
se analizd el plan de estudios de
la Licenciatura en Ciencias de la
Educacion, donde se identificaron
todas las asignaturas por areas de
formacion y lineas curriculares que
estan orientadas a promover com-
petencias digitales y tecnoldgicas en
los estudiantes, los datos recabados
de estas asignaturas se clasificaran
por medio de tablas de elaboracion
(pero debido a la extension de este
trabajo, Unicamente se aludiran a ar-
gumentos mas significativos).

La importancia de las competencias
que se generan por medio de las areas
de formacion del plan de estudios,
especificamente las de Formacion
Sustantiva Profesional en donde se
encuentran las asignaturas de Dise-
no Instruccional para la Elaboracion
de Guias Diddcticas en la Educacion a
Distancia y Bases Conceptuales de la
Educacion a Distancia se mencionan
también las del area de Formacion
Integral Profesional en |a que se en-
cuentra la asignatura de Las Tutorias
en Nuevos Ambientes de Aprendizaje
y la de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion aplicadas a Edu-
cacion a Distancia. Estas cuatro asig-
naturas son de caracter obligatorio y
el estudiante las tiene que cursar du-
rante su proceso de formacion profe-
sional; mediante estas asignaturas el
estudiante obtendra las competen-
cias tecnologicas y digitales que nos
interesan que obtengan y desarrollen
durante su formacion.

Estas asignaturas tienen el objetivo
de generarles las habilidades y com-
petencias, y a su vez, resignifican el
perfil profesional del licenciado en



LA RESIGNIFICACION PROFESIONAL A TRAVES DE LA FORMACION EN COMPETENCIAS DIGITALES

Ciencias de la Educacion para en-
frentar los nuevos retos y cambios
educativos que actualmente se es-
tan dando, y que no basta solamente
con cursar las asignaturas solo por
aprobarlas sino que lo importante
es que se apropien de las habili-
dades, destrezas y competencias que
puedan desarrollar en estas asigna-
turas, asi como lo estipula el plan
de estudios cuando lo describe de la
siguiente forma.

Como parte de la investigacion y
analisis del plan de estudios de Cien-
cias de la Educacion se encuentran
contenidas cuatro asignaturas de
caracter optativas, que junto con las

TABLA 1. Competencias Digitales de los Docentes en Educacion por Enfoque.

identificadas del area de formacion
sustantiva profesional orientan el
desarrollo de competencias, dentro
de las que se distinguen las princi-
pales mencionadas en la tabla 1.

Durante el analisis del plan de es-
tudios se distingue también dos
asignaturas mas que orientan al
estudiante a desarrollar competen-
cias tecnoldgicas y habilidades para
su desarrollo profesional, una de
esas Sociedad, Cultura del Internet
y Educacion que se sitia en el Area
de formacion Sustantiva Profesional
y de la linea Curricular Socioeduca-
tiva. De la misma forma se identifica
la asignatura de Herramientas de
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Computacion que pertenece al Area
de Formacion General y es de la linea
Curricular de Asignaturas Institucio-
nales.

Por lo que, los programas de estudio
de esta licenciatura estan integra-
dos por diversas asignaturas orien-
tadas a promover las competencias
tecnologicas y digitales, por lo que
puede asegurarse que aunque exista
una fuerte inclinacion hacia la do-
cencia por parte de los egresados,
el perfil de los mismos se resignifica,
lo que les posibilita la participacion
laboral en diversos entornos, tal
como lo supone la educacion no
convencional como es la educacion

| ENFOQUE DE LAS NOCIONES BASICAS EN TIC

=  Saber dinde, cudndo Y CHmo utilizar las TIC en su Labar en el zula.

Conccer el funcionamiento bé&sico de los recursos del sistema informatico, redes telematicas y
saftware de gestlon de o8 aprendizajes.

Ltilizar las TIC en diferentes formas de organizacidn comuonitania e sus alumnes garantizandole
ademas el acceso equitativo al uso de La tecnologia.

Tener habilidades en tecno pedagogicas para facilitar la
compiementarios sobre sus asignaturas,

adquisicidn de conocimientos

| ENFOQUE DE LA PROFUNDIZACION DEL CONDCIMIENTO

Saber estructurar tareas, favorecer la comprensién y los provectos eolabarativos de les alumnes para
ayidarles a generar, aplicar y monitorear proyectos,

Conecer y manejar variedad de recursos en situaciones de resolucion de problemas v proyectas.
Utilizar redes de recursos para guiar a sus alumnos en el trabajo colaborative, en el acceso a la
informacidn, en la comunicacidn con atros agentes educativas con el fin de resolver problemas.

Saber utilizar las TIC para promover la creacién de provectos individuales o colectivos de sus
estudiantes y supervisarlos,

Generar y sostener ambientes de aprendizaje flexibles, en los gue integren las TIC en la creacién de
actividades centradas en el estudianie,

Saber crear proyectos en colaboracidn con ses pares, utilzando las redes como fuente de acceso a la
infarmacion con el fin de fortalecer su Fnrm._aclfun mnlunua_

| ENFOQUE DE LA GENERACION DE CONOCIMIENTD

Saber medelar procesos de EIprEI'!dIEEI]E proponiendo situaciones que demanden a sus estudiantes la
aplicacidn de sus competencias cognitivas, ademas de ayudarlos a adquirirlas.

Disefar comunidades de conocimiento basadas en las TIC y saber utilizar estas para ayudar a sus
alumnos & se1 creadores de conocimiento,

Liderar en la formacion no solo de sus alumnos sino también de sus pares, contribuyendo a la
inmovacicn y aprendizaje continue de su comumnidad de referencia, com apoyo de las TIC

Poseer voluntad Investigadara v de aprendizaje reflexiva ¥ permanente,
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a distancia. Mediante el presente
trabajo se ha podido realizar una
exploracion e identificacion de las
principales competencias digitales
que poseen los profesionales de
la educacion durante su formacion
académica. Durante la realizacion de
este trabajo de investigacion se pudo
constatar también el cumplimiento
del objetivo propuesto que hace
referencia al analisis de la resignifi-
cacion del perfil profesional del Li-
cenciado en Ciencias de la Educacion
mediante la identificacion de las
competencias digitales, siendo éste
el objetivo que se perseguia durante
el proceso de elaboracion y construc-
cion del proyecto. Entendiéndose
como, un enfoque que pretende
dotar al egresado de diversas compe-
tencias y habilidades para que pueda
responder y enfrentar las demandas y
exigencias sociales.
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CONCLUSIONES

En el analisis realizado al plan de es-
tudio se pudo constatar que si exis-
ten muchas asignaturas que tienen
la intencion de promover las com-
petencias tanto digitales como tec-
noldgicas en el perfil del profesional
de [a educacion para su desarrollo
académico.

También se identifica una situacion
con respecto a todas estas asigna-
turas que se describieron en paginas
anteriores, y es que las competen-
cias genéricas y especificas que pro-
mueven estas asignaturas son las
mismas que promueven las demas,
hay una repeticion en las compe-
tencias. Todas esas asignaturas pro-
mueven las mismas competencias
sin embargo deberian ser diferentes,
debido a que el conocimiento y la
ensenanza no son las mismas.

LA RESIGNIFICACION PROFESIONAL A TRAVES DE LA FORMACION EN COMPETENCIAS DIGITALES

Se identificaron las competencias di-
gitales que redefinen y resignifican el
perfil del profesional de la educacion.
Se comprobaron en los resultados los
supuestos planteados debido a que
durante la entrevista que se realizo
con los informantes ellos expresaron
en sus opiniones que, al adquiriry de-
sarrollar las competencias digitales
durante su formacion profesional,
esto les permite tener un mejor de-
sempeno en el campo laboral en el
que se inserten, respaldando y vali-
dando asi toda la informacion tedrica
y empirica expuesta en el trabajo de
investigacion.

Este trabajo de investigacion presen-
ta resultados que contrastan lo que
en teoria las competencias digitales
y los informantes sostienen. Propor-
ciona la oportunidad de hacerse un
autoanalisis y reflexionar si verdade-
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ramente poseemos estas competen-
cias o carecemos de ellas, ademas
de que este trabajo de investigacion
pretende contribuir al mejoramiento
y adquisicion de competencias en los
profesionales de la educacion.

Es muy importante recalcar el
cumplimiento de los objetivos traza-
dos para la investigacion y la com-
probacion de la hipotesis, validando-
la con toda la informacion obtenida
de los informantes durante la entre-
vista que se llevo a cabo, lo anterior
se puede verificar y constatar en los
resultados obtenidos.

PROPUESTAS

Los Licenciados en Ciencias de la
Educacion deberan ser profesionistas
que puedan participar en ambientes
de trabajo donde no solo se enfoque
a la docencia tradicional y presencial,
sino que sean capaces de desempe-
narse en modalidades de educacion
diferentes como la de A Distancia, la
cual es una modalidad que requiere
dominio de los recursos tecnologi-
cos y digitales para el manejo de las
plataformas donde se promueve el
aprendizaje y se establece un tipo de
comunicacion mediante redes.

Con base en los elementos expues-

tos en este trabajo, se plantean las

siguientes propuestas:

 Revisar, modificar y actualizar
las asignaturas que se orientan
al desarrollo de competencias
digitales y tecnoldgicas en los
estudiantes.

 Diversificar en la ensenanza el
uso de medios y recursos digi-
tales en la asignacion de activi-
dades académicas.

* Incluir de forma paralela a la
ensenanza presencial, el apoyo

PRESAS o Monferray

y asesoria permanente por par-
te del profesor a estudiantes a
través de plataformas digitales
de facil acceso y manejo como lo
representa Edmodo.

Equipar aulas modelos como
parte de la infraestructura de la
universidad.

Corroborar que los profesores
que imparten asignaturas pre-
senciales con contenido en tor-
no a tecnologia, cumplan con el
perfil de idoneidad para ello.
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