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METODOLOGÍA PARA LA FORMACIÓN
DE GRUPOS CON BASE EN ESTILOS
DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE
Methodology for the formation of groups based
on teaching and learning styles
ABIGAIL GARCÍA GARCÍA
OLGA LIDIA BENAVIDES MENDOZA

RESUMEN
En este artículo se encuentra una propuesta metodológica 
para asignación de grupos de nivel medio superior, para bene-
ficiar el rendimiento académico estudiantil, una mejor com-
prensión del estilo de cátedra de cada maestro, así como sa-
ber qué estilos de aprendizaje apoya su práctica en el aula.
La presente investigación utilizó el método Delphi. Se tomó 
como estudio de caso el grupo progresivo bilingüe en francés, 
en la Preparatoria No. 25 Dr. Eduardo Aguirre Pequeño de la 
Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL), generación 
2017-2019, durante un semestre lectivo, en el cual se anali-
zaron dos semestres de prácticas, uno anterior al presente; la 
muestra estuvo conformada por 44 estudiantes y 15 docentes. 
Los resultados indicaron que el grupo estudiado tiene un estilo 
de aprendizaje cinestésico, mientras que los docentes cuentan 
con perfil estructurado en su mayoría.

PALABRAS CLAVE: metodología, estilos, enseñanza, aprendiza-
je, método, rendimiento.

ABSTRACT
In this article we find a methodological proposal for the as-
signment of groups of superior medium level, to benefit the 
student academic performance, a better understanding of the 
style of cathedra of each teacher, as well as to know the learn-
ing styles supported by his/her academic practice in classroom; 
the Delphi method was used in the present investigation. The 
bilingual progressive group in French was taken as a case 
study, at Preparatoria No. 25 Dr. Eduardo Aguirre Pequeño of 
the Universidad Autónoma de Nuevo León, (UANL by its acro-
nym in Spanish), generation 2017-2019, during a semester, in 
which two semesters of practices were analyzed, one prior to 
the present; the sample was composed by 44 students and 15 
teachers. The results indicate that the study group has a kines-
thetic learning style, while teachers have mostly a structured 
profile.

KEYWORDS: methodology, styles, teaching, learning, method, 
performance.
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Los docentes universitarios debie-
ran partir del conocimiento de 
que los estudiantes aprenden de 

diversas formas y son motivados por 
diferentes aspectos, pero confirmarlo 
no es tarea fácil, ya que ambas varia-
bles pueden estar intrínsecamente 
relacionadas, por lo que se desco-
noce si son factores que influyen en 
la formación de grupos de nivel me-
dio superior e incrementen su nivel 
académico. 

El presente trabajo tiene como finali-
dad tener una mejor comprensión del 
estilo de cátedra de cada maestro, 
así como saber qué estilos de apren-
dizaje favorecen con su práctica en el 
aula y si esto trae consigo un incre-
mento en el rendimiento académico 
de los estudiantes.

ESTILOS DE APRENDIZAJE
Paulo Emilio Oviedo (2010), cita a 
Dunn y Dunn, quienes poseen un 
modelo de estilos de aprendizaje, 
donde afirman que “[…] los profe-
sores pueden aprender a usar los es-
tilos de aprendizaje como una base 
sólida en la preparación de sus pro-
gramas académicos” (p. 33). 

Nuevas definiciones muestran que 
los estilos de aprendizaje hacen 
referencia a las características afec-
tivas, fisiológicas y cognitivas de un 
individuo que permiten identificar la 
manera en la que adquiere y procesa 
la información en diversos ambientes 
de aprendizaje (Alonso et al., 1995). 

Estas definiciones también refieren a 
los estilos de aprendizaje en térmi-
nos de las estrategias y métodos que 
el sujeto usa cuando desea apren-
der (Garcés & Huertas, 2012), o de 

las preferencias y disposiciones que 
posee el ser humano y que emplea 
al realizar alguna actividad formativa 
(Lozano, 2008).

García (2006, p.15), afirma lo siguien-
te respecto a los estilos de apren-
dizaje: 

Son los rasgos cognitivos, afec-
tivos, psicológicos, de preferen-
cias por el uso de los sentidos, 
de ambiente, cultura, psicología, 
comodidad, desarrollo y perso-
nalidad que sirven como indica-
dores relativamente estables de 
cómo las personas perciben, in-
terrelacionan y responden a sus 
ambientes de aprendizaje y a sus 
propios métodos y estrategias en 
su forma de aprender.

RENDIMIENTO ACADÉMICO
Jiménez (2000), afirma que el do-
minio de conocimientos que posee 
un estudiante respecto a una asigna-
tura (dependiendo de su nivel esco-
lar y edad), está íntimamente ligado 
a la evaluación y es uno de los facto-
res más importantes del proceso de 
aprendizaje. Mientras que Figueroa 
(2004), señala que el rendimiento 
académico es un producto cuanti-
ficable, derivado de la adquisición 

de conocimientos y que determina 
el fracaso o éxito escolar. Tonconi 
(2010) indica que el rendimiento 
académico se asocia mayormente al 
nivel de aprendizaje alcanzado que, 
a la adquisición de conocimientos u 
obtención de una calificación, y que 
depende en gran medida del es-
fuerzo y trabajo del estudiante. Pérez 
(2007), lo considera un indicador del 
aprendizaje que se sustenta en la ac-
tividad conjunta alumno-profesor.

PROPÓSITO
Dentro de nuestra experiencia como 
docentes, hemos observado que hace 
falta una metodología para la distri-
bución de los estudiantes en los gru-
pos, que les permita potencializar sus 
capacidades y, por ende, incrementar 
su rendimiento académico. Debido a 
esta necesidad, se llevó a cabo una 
investigación sobre los estilos de 
enseñanza-aprendizaje que predo-
minan en un grupo de una institución 
pública de nivel medio superior.

OBJETIVOS
Entre los fines de este trabajo de in-
vestigación están los siguientes: 

a) Cada docente conozca amplia-
mente el estilo de aprendizaje 
del grupo con el cual trabajará 

INTRODUCCIÓN

Tonconi (2010) indica que el 
rendimiento académico se asocia 

mayormente al nivel de aprendizaje 
alcanzado que, a la adquisición 

de conocimientos u obtención 
de una calificación, y que depende 

en gran medida del esfuerzo 
y trabajo del estudiante.
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durante el semestre, a quiénes 
favorecerá o no con su prác-
tica docente para encontrar una 
amalgama entre las estrategias 
de enseñanza-aprendizaje en la 
asignación de grupos. Es impor-
tante seleccionar a los profesores 
de acuerdo con el perfil domi-
nante en los grupos estudiantiles, 
recordemos que el fin de todo 
organismo es incrementar los in-
dicadores institucionales. 
b) Establecer una metodología 
para la distribución de estudian-
tes en grupos, que les permita 
potencializar sus capacidades 
y, por ende, incrementar su ren-
dimiento académico, de acuerdo 
con el Estilo de Enseñanza de los 
Docentes y los Estilos de Apren-
dizaje de los Estudiantes. Desde 
una perspectiva de investigación, 
la UANL debería establecer los 
mecanismos que permitan iden-
tificar el estilo de aprendizaje de 
los alumnos desde el examen de 
asignación de espacios.

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN
La inexistencia de una metodología 
para la conformación de grupos de 
nivel medio superior es un tema de 
alta relevancia, el cual pretende utili-
zar de manera adecuada herramien-
tas validadas para buscar el incre-

mento académico en la institución 
educativa, una mejor comprensión 
del estilo de cátedra de cada ma-
estro, así como saber qué estilos de 
aprendizaje favorece con su práctica 
en el aula. 

Este estudio se elaboró durante un 
semestre lectivo y se analizaron dos 
semestres de práctica: uno previo al 
del estudio y el semestre en curso 
durante el estudio. Se tiene la hipó-
tesis, de que al proporcionar al do-
cente la información sobre los estilos 
de aprendizaje de los alumnos, se 
enriquecerá su práctica, haciéndolo 
coparticipe hacia el cumplimiento 
de las metas y objetivos establecidos 
en el Plan de Desarrollo Institucional 
(PDI).

METODOLOGÍA
Metodología mixta y de tipo explo-
ratoria, cuantitativa por la recolec-
ción de datos mediante cuestionarios 
de estilos de enseñanza mediante el 
método Delphi, y cualitativa por su 
propósito de explicar cómo se pue-
de incrementar el nivel académico 
mediante la determinación de estilos 
de aprendizaje de los estudiantes, 
así como los estilos de enseñanza 
de los docentes, para posteriormente 
conocer las conductas, ideas y pensa-
mientos de la población estudiada. 

Como antecedente metodológico, la 
conformación de grupos se realiza de 
acuerdo con el puntaje obtenido en 
el examen de asignación de espacios 
para ingreso a la preparatoria.

PARTICIPANTES
En el presente estudio participaron 
44 estudiantes y 15 docentes del 
grupo progresivo bilingüe francés 
de la Preparatoria No. 25 Dr. Eduardo 
Aguirre Pequeño de la Universidad 
Autónoma de Nuevo León (UANL), 
generación 2017-2019, durante un 
semestre lectivo, en el cual se anali-
zaron dos semestres de prácticas. 

Este grupo se formó seleccionando a 
los alumnos que obtuvieron el más 
alto puntaje en el examen de asig-
nación de espacios, dicho examen 
carece de un apartado para evaluar 
una segunda o tercera lengua, lo 
cual en ocasiones es una limitante 
marcada en el aprendizaje del grupo 
control, por ejemplo, cursan Ciencias 
Sociales en francés, además del curso 
progresivo de este idioma.

El criterio que se consideró para ele-
gir este grupo de investigación es 
que los alumnos cursan de manera 
consecutiva los cuatro semestres, 
sin sufrir alteraciones en su confor-
mación, es decir que todos llevan las 
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mismas optativas, característica que 
permite dar un seguimiento más con-
fiable a las variables de estudio, esto 
en particular es algo que no sucede 
con los grupos de las otras modali-
dades de bachillerato, ya que cada 
semestre se intercambia debido a 
las unidades de aprendizaje de libre 
elección.

INSTRUMENTOS
Como instrumento, se aplicó un Test 
del Modelo PNL (Programación Neu-
rolingüística) que es similar al apren-
dizaje, debe ser paulatino y requiere 
de práctica para ser interiorizado. 
Robert Dilts, citado en el libro de  
Orientación 1 de la UANL, nos expli-
ca lo que se refiere a la programación 
neurolingüística como modelo: 

Es un modelo acerca de como 
trabaja nuestra mente, cómo en 
esto afecta el lenguaje y cómo 
usar este conocimiento para pro-
gramarnos a nosotros mismos en 
el sentido de lograr que nuestra 
vida y las cosas que hacemos nos 
resulten fáciles y al mismo tiempo 
eficientes (Esquivel, 2017, p. 58).

Enseguida se hace un resumen de los 
tres tipos de estilos de aprendizaje 
que maneja la herramienta aplicada 
a los alumnos, el estilo visual 

[…] la gente que utiliza el siste-
ma de representación visual 
tiene más facilidad para absorber 
grandes cantidades de infor-
mación con rapidez. Los alumnos 
visuales aprenden mejor cuando 
leen o ven la información de al-
guna manera (Esquivel, 2017, p. 
10).

El estilo auditivo de aprendizaje dice 
que los alumnos:

aprenden mejor cuando reciben 
las explicaciones en forma oral y 

cuando pueden hablar y explicar 
esa información a otra persona 
(Esquivel, 2017, p. 10). 

El estilo cinestésico son alumnos que 
procesan la información asociada a 
sensaciones y movimientos; 

aprenden cuando hacen cosas 
como experimentos de labora-
torio o proyectos. Necesitan mo-
verse (Esquivel, 2017, p. 10).

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO
La herramienta aplicada a los docen-
tes fue validada por el método Del-
phi, que: 

fue creado en Santa Mónica, 
Estados Unidos en la Research 
and Development Corporation 
(Rand Corporation, en inglés) 
para investigar el impacto de la 
tecnología en la guerra. En esta 
primera aplicación realizada en 
1951 y desclasificada 10 años 
después se preguntó a 7 exper-
tos sobre el futuro del arsenal 
norteamericano (García, 2013).

La herramienta de estilos de ense-
ñanza fue validada en Chile por el 
método de recolección de datos de 
cientos de expertos, así es como se le 
llama o se puede describir al método 
Delphi, es más costoso, pero requiere 
de la experiencia subjetiva para la 
elección de ítems. Chiang & Salgado 
(2013) y sus colaboradores citan a 
Bernal (2006), donde mencionan que 
la selección de los expertos consi-
deró dos factores: 

el tipo de experiencia requerida 
para formar el grupo y el tama-
ño de la muestra. El experto es 
aquel individuo cuya situación y 
recursos personales le posibilitan 
contribuir al logro del fin que ha 
motivado la iniciación del trabajo 
Delphi y puede a su vez aportar 
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desde una perspectiva relevante 
a la investigación (Bernal, 2006, 
p.6).

Por otro lado, Wikinson y Birming-
ham (2003) definen el método Del-
phi como un proceso sistemático e 
iterativo encaminado a la obtención 
de las opiniones y, si es posible, el 
consenso de un grupo de expertos, y 
como ventaja de este método es que 
el número de factores que es consi-
derado por un grupo es mayor que el 
que podría ser tenido en cuenta por 
una sola persona. 

Cada experto aporta sobre el tema 
desde su área de conocimiento. 
Shaughnessy et al. (2007) agrega 
que el método pretende extraer, 
maximizar las ventajas y minimizar 
los inconvenientes que presentan 
los métodos basados en grupos. Se 
aprovecha la sinergia del debate en 
el grupo y se eliminan las interac-
ciones sociales indeseables que exis-
ten dentro de todo grupo. De esta 
manera se espera tener un consenso 
lo más fiable posible.

RESULTADOS DEL TEST
APLICADO A LOS ALUMNOS
Este test fue trabajado para identifi-
car los rasgos de estilo de aprendiza-

je del grupo control, el cual cuenta 
con un 45% de hombres y 55% de 
mujeres. Respecto a la herramienta 
aplicada, los resultados arrojaron que 
un 43% del grupo presenta un estilo 
de Aprendizaje Cinestésico, siendo 
éste el estilo predominante, como se 
muestra en la Figura 1.

RESULTADOS DE LOS DOCENTES
La herramienta fue aplicada a los 
15 docentes, obteniéndose como re-
sultado que el 57% de los docentes 
cuenta con un perfil estructurado, 
siendo éste el estilo predominante; 

en este perfil se encuentran 
aquellos docentes que su com-
portamiento favorece la ense-

ñanza, con preferencia alta o muy 
alta, a los alumnos del estilo de 
aprendizaje teórico (Chiang & 
Salgado, 2013, p. 3). 

Las preguntas a las que atienden el 
estilo predominante (estructurado) 
son la planeación como centro para 
el desempeño, la cual deberá estar 
bien constituida, es decir, con co-
herencia impecable, distribuida para 
su aplicación hacia los alumnos e 
inflexible a la hora de evaluar; en 
la misma herramienta se describe 
a los docentes con este perfil, con 
características específicas como lo 
son: que los alumnos respondan con 
fundamentos, apoyados en un mar-
co teórico extenso procurando ser 
sistemáticos. 

Cabe mencionar que dentro de este 
mismo estilo de enseñanza se busca 
que los alumnos se enfoquen no sólo 
en la solución del problema, sino 
que también fijen su atención en la 
descomposición de los pasos para 
llegar a la solución. Algunos sinóni-
mos usados para los docentes con 
perfil estructurado, según los autores 
que elaboraron la herramienta son: 

FIGURA 1. Estilos de Aprendizaje del Grupo Control, en Porcentaje (%).

El 57 % de los docentes 
cuenta con un perfil estructurado, 

siendo éste el estilo predominante; 
‘en este perfil se encuentran aquellos 

docentes que su comportamiento 
favorece la enseñanza, con preferencia 

alta o muy alta, a los alumnos 
del estilo de aprendizaje teórico’ 

(Chiang - Salgado, 2013, p. 3).
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TABLA 1. Relación de los Estilos de Enseñanza de los Docentes

FIGURA 2. Estilos de Enseñanza de los Docentes, en Porcentaje (%)

TABLA 2. Estilos de enseñanza en relación con los estilos de aprendizaje que favorecen en los estudiantes. 
Tabla elaborada por las autoras, con información tomada de Chiang-Salgado, 2013, pp. 2 y 4.
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perfeccionistas, lógicos y sistemáti-
cos (Chiang & Salgado, 2013).

La relación de los docentes, según 
su estilo de enseñanza se muestra 
en la Tabla 1. El total de la relación 
descrita en la Tabla 1 no coincide con 
el número de encuestados, pues se 
encontró que hay dos maestros con 
dobles estilos marcados, y sólo uno 
con todos los perfiles en equilibrio, 
es decir, contestó el mismo número 
de aseveraciones en cada género de 
enseñanza. La recopilación de datos 
se hizo por medio de la herramienta 
Google cuestionarios, lo que permitió 
facilidad y rapidez en la concen-
tración de la información. 

En la Figura 2 se muestran los por-
centajes de los estilos de enseñanza 
de los docentes. La Tabla 2, muestra 
el tipo de estilo de aprendizaje que 
favorece o el tipo de alumnos, así 
como las principales características 
de tales estilos.

CONCLUSIONES
Teniendo en cuenta como antece-
dente que los estilos de enseñanza 
que poseen los docentes y los estilos 
de aprendizaje que tienen los estu-
diantes, pueden llegar a beneficiar 
o afectar las formas de practicar la 
docencia, es importante seleccionar 
a los profesores de acuerdo con el 
perfil del grupo; la conformación de 
grupos en semestres anteriores se ha 
venido realizando conforme al pun-
taje obtenido en el examen de asig-
nación de espacios para ingreso a la 
preparatoria.

La UANL, de acuerdo con su perspec-
tiva de investigación, debe establecer 
los mecanismos que permitan identi-
ficar el estilo de aprendizaje de los 

alumnos, mediante la aplicación del 
Cuestionario de Estilos de Aprendiza-
je como instrumento para tal efecto, 
reconociendo el Estilo de Enseñanza 
de los docentes, como primer punto 
que contribuya al estudio, y un análi-
sis de los Estilos de Aprendizaje de 
los estudiantes, como principal obje-
tivo de este trabajo de investigación.
Por lo anterior, será recomenda-
ble que el docente Universitario se 
actualice en técnicas didácticas-
metodológicas para aplicar al inte-
rior del aula, coadyuvando a los es-
tudiantes en su manera de aprender 
y en su formación integral. 

Para futuras investigaciones, se pre-
tende incorporar un manual que 
ayude a identificar las estrategias 
más adecuadas para la optimización 
de la práctica docente en el apren-
dizaje de los estudiantes, a partir de 
sus estilos de aprendizaje.
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